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Libraire a Clermont-Ferrand, elle perd la
vue et devient masseuse bien-étre

La Montagne
du 19 novembre 2023

50% des actifs seront touchés par une situation de handicap au cours de leur vie. 70% des agents
actuellement en situation de handicap ne I'étaient pas lors de leur recrutement et pres de 80% des
handicaps ne sont pas immédiatement visibles. Derriere ces chiffres, il y a des vies. On vous raconte
celle d'Eva Roussat-Bajas, a Clermont-Ferrand.

Pendant 21 ans, vous avez croisé Eva Roussat-Bajas a la librairie Esprit BD, a Clermont-Ferrand. Et
puis, a 41 ans, elle ressent les premiers signes d’une maladie similaire a la dégénérescence maculaire
liée a I’age (ou DMLA), la maladie de Stargardt. Elle perd la vue.

J’ai de la chance, normalement cela arrive dans 1’enfance, positive Eva Roussat-Bajas. C’est une
affection de I’ceil liée a une altération progressive de la région centrale de la rétine. J’ai commencé par
voir un point au milieu et puis petit a petit, il s’agrandit, masque la vue.

C’est non réversible, non opérable et touche les deux yeux. "Quand j’ai commencé a avoir du mal a
lire les bulles des BD que je vendais, je me suis dit qu’il fallait faire quelque chose. Je ne voulais pas
étre un poids pour les autres ou ma famille."

Elle obtient la reconnaissance de travail handicapé en 2018, quitte la librairie en 2021 pour une
reconversion professionnelle. Elle obtient le titre de praticienne bien-étre.

C’est un titre inscrit au Répertoire national des certifications professionnelles. Cette formation,
spécialement concue pour les déficients visuels, est enseignée par Hécate Formation a Vichy et le
CRDV (Centre de rééducation pour déficients visuels) a Clermont-Ferrand.

Elle a créé son entreprise Eviméria en janvier 2023. "Je pratique des massages de bien-étre & domicile
pour des personnes qui ne peuvent pas se déplacer par exemple, mais aussi en entreprise dans le cadre
d’accords avec les comités d’entreprise et je vais aussi en Ehpad. Je m’épanouis complétement dans
mon nouveau métier. J’ai pu garder ce contact avec les autres."

Une priorité pour elle. Elle a déja anticipé la perte totale de la vue. "Il faudra que je limite les
déplacements. Je prendrai un cabinet." Mais elle ne pourra plus lire du tout. "Et ¢a, c’est compliqué".
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La Montagne
du 1 décembre 2022
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Les « Meilleures mains de France » ont été for-
meées a Vichy (Allier)

Publié le 24/11/2022 a 18h37

Tlustration massage & Jerémie FULLERINGER

Plus qu'un soin de détente et de bien-étre, le massage est surtout un véritable art de la gestuelle pour

ceux qui le pratiquent. En la matiére. une masseuse formée a Vichy vient de s'illustrer avec brio.

La Montagne
du 24 novembre 2022

Dehlia Lapeyrie, de Hecate Vichy,
lauréate du concours des Meilleures Mains de France.

Déhha Lapeyne. formée a 1'école Hecate Formation
de Vichy, a en effet décroche le fitre de Championne
de France. Et ce lors du championnat de France de
Massage® 2022, désignant « les Meilleures mains de
France », qui a eu lien le 6 novembre demier a Pamis.
Depuis 2010. cette épreuve est la manifestation histo-
rique des professionnels du bien-étre et la référence
des concours de massage.

Coup de coeur du jury, la jeune femme, masseuse de
bien-étre a Clermont-Ferrand, est notamment une spé-
cialiste du drainage lymphatique et des soins sculp-
tants. Avec ce titre, elle représentera la France lors des
prochains Championnat d’Europe de massage en
2023.

Dans un passé récent, deux aufres éléves de I'école He-
cate avaient aussi été récompensés du titre de Meil-
leures mams de France.
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La Montagne Clermont-
Volcans
du 28 mai 2019

De nouveaux agents thermaux

pour la station

REMISE DES TITRES. Chrystéle Travade, représentant les ther-
mes de Royat, Pascale Noizier responsable des soins, Philippe
Bidet, formateur et Frangois-Xavier Jouanin, directeur d'Hecate
formation en compagnie des nouveaux agents.

Le 21 mai, dans la salle
des conférences du casino
de Royat-Chamalieres, le
centre Hecate formation a
remis le titre « Agent ther-
mal » a sa huitieme pro-
motion sortante de la for-
mation Agent Thermal,
baptisée « Source Saint-
Eloy ».

C’est la premiere fois que
ce titre de niveau V est re-
mis a Royat. Auparavant
cette formation était sanc-
tionnée par un CQP (certi-
ficat de qualification pro-
fessionnelle).

19 personnes ont partici-
pé a cette session de for-
mation. Elles venaient de
Metz et pour l'essentiel
des villes thermales envi-
ronnantes, Vichy, Chatel-
Guyon, Le Mont-Dore, La
Bourboule et Royat.

Dans un marché en plein
développement, porté par
cette dynamique, le titre

d’agent thermal répond a
I'indispensable besoin de
professionnalisation a
meéme de satisfaire une
demande toujours plus
exigeante et experte de la
patientele des stations. Les
agents thermaux prennent
en charge les curistes dans
les unités de soins des éta-
blissements thermaux. Ils
délivrent les soins, a I'ex-
ception des soins adminis-
trés par les professionnels
de santé, et assistent les
curistes lorsqu'’ils réalisent
leurs soins en autonomie.
IIs les accueillent, infor-
ment, orientent et accom-
pagnent. Ils peuvent aussi
réaliser quelques soins
thermaux pour lesquels ils
ont été formés comme
['application de boue, les
douches a jets... et enfin
ils assurent les taches de
désinfection et d'entre-
tien. m
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NEVAIE DIPLOMES. Le centre de

du 18 novembre 2018

La Montagne

Le sourire des diplomés dHecate, entourés de leur directeur (3
gauche), de leur présidente, de J. Bassinet et de J. M. Guerre.

VICHY

34 nouveaux titres dhydrobalnéo-
logue remis au Centre Hecate

FLEURMALLEJAC(CLP)
Lundi 5 novembre, Fran-
gois-Xavier Jouanin, directeur
d'Hecate Formation de Vichy,
a remis le titre d'hydrobal-
néologue 3 34 stagiaires.
Cette cérémonie venait
cldturer un cursus de 800
heures de formation. Basé 3
Vichy depuis plus de 30 ans,
le centre Hecate a été I'un des
remiers organismes frangais
proposer une formation
qualitiante d'agent thermal, et
aujourd’hui, il est le seul orga-
nisme de formation en France
a délivrer le titre de niveau IV
d’hydrobalnéologue. Fran-

gois-Xavier Jouanin a rappelé
que « le fort partenariat avec
les établissements d'Auvergne
est garant des bons résultats
d'insertion » : 79% des dipl6-
més du centre ont un contrat
de travail dans les trois mois.
Hecate a été salué pour«/a
qualité de sa formation dans
un secteur en croissance »

par Jean-Michel Guerre, au
nom de la Région Auvergne

- Rhéne-Alpes qui a co-finan-
cé douze parcours de dipld-
més. « Soyez ambassadeurs de
Vichy, dans votre domaine de
prédilection », a conclu Julien
Bassinet pour la Ville.

— formation Hecate a re-

mis le titre d'hydrobal-
néologue aux deux pro-
motions « Bagot et
Ambroise ». Trente-qua-
tre stagiaires ont regu
leur dipléme. Le taux
de réussite est de 85 %
A l'examen et le taux
d'insertion profession-
nelle de 79 %, trois
mois aprés la fin de la
formation, Le titre Hy-
drobalnéologue® per-
met i ses détenteurs de

raple, de remise en for-
me ou encore en Spa.
Tél. 04.70.97.57.14.

La Semaine de I'Allier

du 08 novembre 2018
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25 ANS DE FORMATIONS QUALIFIANTES

C e

CAROLNE GALLAND

Responsable du développement it B0 un méme référen eml g |3 compét
chez HECATE Formation fe npeti C t

Aquae n°134 du 17 septembre 2018
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ROYAT M La qualification “agent thermal” décernée a 15 stagiaires

Des agents thermaux certifies

Au terme de 504 heures de
formation, 15 agents ther-
maux viennent de recevoir,
a Royat, leurs certificats de
qualification  profession-
nelle.

e centre HECATE For-

mation a remis les cer-

tificats de qualification
professionnelle a sa 6°
promotion de stagiaires de
formation Agent thermal,
baptisée « Source de I'Ho-
pital ». Cet événement clo-
ture un cursus de
504 heures de formation
entre le 30 janvier et le
15 mai 2017.

16 stagiaires ont partici-
pé a cette nouvelle ses-
sion : 8 parcours financés
par le Conseil Régional et
le Fonds Social Européen,
6 par le Pole Emploi et 1
par la région Hauts-de-
France. Par ailleurs, une
stagiaire a bénéficié¢ d'un

"\

N

CERTIFICATION. De nombreux diplomés étaient retenus par leur nouvel emploi.

congé individuel de for-
mation. Au final 15 sta-
giaires ont été certifiés
L'ambition régionale af-
firmée dans le Plan Ther-
mal 2016-2020 est de faire
d'Auvergne Rhone-Alpes

la premiere région ther-
male de France en terme
de fréquentation (Actuel-
lement a la 3° place). Dans
un marché en plein déve-
loppement, porté par cette
dynamique, le CQP Agent

thermal répond au besoin
de professionnalisation
des agents nécessaire pour
satisfaire une demande
toujours plus exigeante et
experte de la patientele
des stations. ®

Journal « La Montagne » du 25 Mai 2018
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THERMALISME M Premier titre d’agent thermal remis par Hécate formation

Une formation pilote a Vichy

Douze jeunes femmes vien-
nent de recevoir le tout pre-
mier diplome d'agent ther-
mal délivré par Hécate for-
mation. Avec, a la clef la
quasi-garantie d'un emploi
dans le secteur thermal.

ecate Formation est
H un acteur majeur de
la qualification des
professionnels du therma-
lisme dans le Plan thermal
régional 2016-2020.
L'Agefos de Clermont-
Ferrand a mis en place
une « action pilote » en fi-
nancant cette session
d'agent thermal de ni-
veau V, équivalent au CAP,
reconnu par la Commis-
sion paritaire du therma-
lisme.

Des diplomées

trés recherchées

par les professionnels

En effet, un certain nom-
bre de professionnels ont
fait des stages, ont été for-
més sur le terrain, sont
embauchés lors d’emplois
saisonniers mais n'ont pas
la certification.

L'Agefos PME s’est enga-
gée en proposant aux
agents expérimentés mais
pas certifiés de passer une
qualification d'Agent ther-
mal. D'une durée de trois

CERTIFICATION. Les douze récipiendaires regoivent le titre d'Agent thermal des mains de Frangois-
Xavier Jouanin, directeur du centre Hecate Formation, a la Croix-Saint-Martin.

mois pendant l'intersai-
son, la formation débute
fin décembre pour finir en
mars.

En présence de Didier
Werner, directeur des
Thermes de Chatelguyon,
de Valérie Valderit, direc-
trice des établissements
de Royat, et de Cécile
Bonhour, représentant
I’'Agefos Clermont-
Ferrand, Francois-Xavier
Jouanin a remis le diplé-

me d’Agent thermal, ses-
sion source Deval, aux
douze jeunes femmes.

Ces diplomées sont tres
recherchées par les éta-
blissements thermaux
auvergnats et sont déja
embauchées soit a Vichy,
Royat, Chatel-Guyon ou a
Neéris-les-Bains.

Hécate Formation assure
actuellement une deuxie-
me session ainsi qu'une
formation aupres de

28 hydrobalnéologues, fi-
nancée par le conseil ré-
gional. m

INFO PLUS

Coordonnées. Hecate for-
mation, 26-34, avenue de
la Croix-Saint-Martin,
03200 Vichy. Contacts :
04.70.97.57.14 ou hecate-
formation.com.

Journal « La Montagne » du 11 Mars 2018
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39 nouveaux hydrobalnéologues

DIPLOME. Le centre Hecate Formation de Vichy a fété la remise du titre « Hydrobalnéologue » aux 39 étudiants ayant
achevé leur formation cette année. Cette remise de diplome cloture un cursus de 800 heures de formation théorique et
pratique, validé par un jury de professionnels, avec un taux de réussite global de 92 %. Il s'est déroulé entre septem-
bre 2016 et mars 2017 pour la promotion « Brosson », ainsi nommée en 'honneur de la famille qui a lancé la station
thermale de Chatel-Guyon, et entre novembre 2016 et avril 2017 pour la promotion « Nerios », en hommage au dieu
guulois qui a donné son nom @ Néris-les-Bains. A l'issue de cette formation, les diplomés pratiquent différentes techniques

1

hydromodelage, de modelage manuel, d'applications de boue ou d'algues. Le taux d'insertion professionnelle @ 3 mois
est de 80 %, avec des emplois au sein d'établissements thermaux, spas, instituts de bien-étre et des centres de thalasso-
thérapie. En cohérence avec le plan thermal régional 2016-2017 qui a pour ambition de faire d’Auvergne-Rhone-Alpes la
1” région thermale de France, le Fonds social européen et le conseil régional ont participé au financement de 19 par-
cours parmi les stagiaires de la promotion Nerios. Plus d'infos : ECATIE Formation, 26-34, avenue de la Croix-Saint-Martin
a Vichy, Tel : 04.70.97.57.14, Mail : contact@hecate-formation.com.

Journal « La Montagne » du 15 Novembre 2017
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REMISE DE DIPLOMES
A LA CURE THERMALE CALDAGUES

Caleden aux petits soins avec son personnel !

De gauche a droite : Rolande Navech (DRH), Anne-Sorhle Orihac, Laetitia Raynal, Annie Houzé,
Carole Gizard, Ghislaine Pons, Mélanie Copin, C

Jeudi 18 mai, avait lieu a
Chaudes-Aigues une remise
de dipléme a huit agents ther-
maux qui, via la validation des
acquis de l'expéerience (VAE),
ont obtenu le titre d'hydrobal-
néologue. C'est en présence
de Didier Achalme, président
de la SAEM thermale Caleden,
Jean-Marc Dolon, directeur de
|'eétablissement, et Francois-
Xavier Jouanin, directeur
d'HECATE formation, que les
diplomées se sont vu remettre
ce titre certifié par I'Etat de
niveau IV.

Les hydrobalnéologues prodi-
guent des soins thermaux aux
curistes et aux clients en
remise en forme tels que la

douche au jet, les modelages
sous affusion, l'enveloppe-
ment de boue et les mode-
lages de détente et de bien-
étre.

La société HECATE formation
basée a Vichy, dont le but prin-
cipal est de former aux métiers
du bien-étre, de la santé et de
la forme est en effet le seul
organisme en France a déli-
vrer le titre d'Hydrobalnéo-
logue. L'établissement ther-
mal, engagé de longue date
dans une démarche qualité,
tenait a renforcer cet engage-
ment en valorisant les acquis
du personnel soignant. C'est
dans cette optique qu'a été
mise en place en collaboration

otilde Cassagne et Francine Greffion.

avec HECATE formation, une
aide a la VAE.

Les huit femmes on été félici-
tées et applaudies par la direc-
tion et par leurs collegues de
travail. Parmi elles, Annie,
reférente des soins, qui avait
déja obtenu le titre par le
passé, a voulu prouver gu'elle
avait toujours les qualifications
que son premier diplome lui
avait apportées. Carole, esthe-
ticienne a Caleden a finale-
ment choisi les soins thermaux
aprés avoir travaillé dans les
deux services. Ghislaine a,
quant a elle, remercié chaleu-
reusement Francgois-Xavier
Jouanin pour son soutien.

T.R.

Journal « La Dépéche d’Auvergne » du 23 Mai 2017
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Les agents thermaux a I'nonneur

Pour la 4" année consé-
cutive, Hecate Formation
a Vichy, a mis en place
une formation au certifi-
cat de qualification pro-
fessionnelle (CQP) « Agent
Fhermal ». Le 15 mai le
centre de formation a re-
mis les certificats & la pro-
motion sortante, au centre
I'hermal de Royat-Chama-
lieres en présence de sa
directrice Valérie Valdevit
et des représentants de
Pole emploi ainsi que du
Conseil régional Auvergne
Rhone-Alpes. Cet événe-
ment cloture un cursus de
504 heures qu'ont suivi 17
stagiaires, Chaque promo-
tion est baptisée d'un
nom de source, Celle-ci
s‘appelle « Source du Par »
(Chaudes Aigues).

Irois mois apres la for-
mation 16 stagiaires

REMISE DES CERTIFICATS. Les
Thermes de Royat ; Frongois-Xc

des soins de Chotel Guyon, et Fréderique Briot, responsable des soins o Nér

éralent embauchés dont
une a Royat. En effet le
thermalisme de notre ré-
gion se place en 3* posi-
tion en terme de fréquen
tation et fait aujourd’hui
du territoire un des lea-

t Jouanin, directeur Hec

ders confirmé du bien-
étre et de la santé.

Les agents thermaux
prennent en charge les cu-
ristes. 1ls délivrent les
soins, a I'exception des

e Formotion

) T

gents orborent leur certificot entre Volérie Voldevit, directrice des

Agnes Feyrier, directrice
s-les-Boins

soins administrés par les
professionnels de santé, et
assistent les curistes. lis
peuvent aussi réaliser
quelques soins thermaux
pour lesquels ils ont été
formés, m

Journal « La Montagne » du 23 Mai 2017
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Vichy 3 Vivre sa ville

HYDROBALNEOLOGUE M Les stagiaires de la seule formation de France viennent d’obtenir leur certification

Une formation avec de vrais débouchés

1 %! C'est le pour-

contigo do stagiaires

hydrobalnédolagues
ayant trouvé un emplol
trols mois apeds la fin de
leur formution, Sur les 31
stagiaires de ln promotion
2015-2016, 30 ont requ
lour dipldme ce jeudl, A
Vichy:

Direcieur de {'institut de
formation Hecate, Fran-
cols-Xavier Jounin affiche
pette réussite avec fertd :
« Chaque année, nous
avons deux svsslons de
formation & Vichy. Une en
septembre eof autre en
novembre. 1l vicnuent
d'obtenir leur diplame et

I majenre partle d'entre
oux est déja embavchée
dans des stations therma-
los, dea spas ou des tha-
lassos. C'est quelque cho-
so de trés rare duns leo
monde du tavall actuel.
Noua sommes fiers d'étre

les seuls en France & pro-
poser cette formation cer-
tifide par I'Brar. Et puls,

ent de la

plémentuires vont finan
cdes par e nouveau plan
paur lo thermalisme
d'Auvergne-Rhdne-Al-
pes »,

Cetto volonté de déve-
loppement, Charlotte
Benott, sdjointe & la mal-

e de Vichy et consaillén
régionale Ia confirme :
« Notre volonté est de de-
venlr la premigre région
thermale de Prance. Clest
un enjeu tmportant avec
de forts Investissements
duns los snnées 2 venir

Nous soulitony créer 500
emplois onyiron, Le taux
d'smbauche de cette filsi-
e, supérieur & 80 %, est
un des plus Elevé do la ré-
wion. C'est done une belle
réussite qu'il faut péron-
nises », 8

Journal « La Montagne » du 7 Novembre 2016
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FORMATION M Les certificats de
qualification remis aux agents thermaux

Le centre Hecate Formation a remis les certificats de
qualification professionnelle a sa troisieme promotion
sortante de stagiaires en formation d'agent thermal,
baptisée « Source Eugénie », au sein des thermes de
Royat-Chamaliéres en présence de MM. Many et Pom-
maret, respectivement directeur de I'établissement ther-
mal et représentant du Conseil régional Auvergne Rho-

ne-Alpes. Cet événement cloture un cursus de
504 heures de formation qui s'est déroulé entre le
31 mars et le 13 juillet 2015 en alternance.

Les thermes de Royat-Chamaliéres se sont particuliére-
ment investis dans cette démarche, en signant avec six
stagiaires de cette promotion des contrats de profes-
sionnalisation pour la saison 2015, suivis des Thermes
de Néris-les-Bains et d'Evaux-les-Bains qui ont chacun
recruté un stagiaire en contrat de professionnalisation
pour la méme saison. &

Journal « La Montagne » du 27 Mai 2016
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FORMATION M Les diplomes d’hydrobalnéologue décernés par Hecate

Un métier en plem essor

rangois-Xavier Joua-
nin, directeur du cen-
tre Hecate formation
a Vichy a remis le titre
d'hydrobalnéologue aux
étudiants des deux pro-
motions 2014-2015 et sa-

lué leurs bons résultats

avec, pour la premigre
fois, un taux de réussite de
100 % pour les deux ses-
sions,

Taux de placement

de 89 %

Les dix récipiendaires de
la promotion Joseph La
Bonnardiere, du nom du
docteur qui a créé le mot
thalassothérapie en asso-
ciant deux termes grecs
« thaldassa » la mer et
« therapeia » le soin, ont
commence leur formation
en septembre 2014, Les
dix-huit de la promotion
Callou, du nom de la fa-
mille 2 'origine de la
Compagnie de Vichy, ont
débuté leur formation fi-
nancée en partie par le
conseil régional d’Auver-

gne et le Fonds social

européen, en novem-
bre 2014.

REMISE SDES TITRES. Une partie des diplomes avec Frangois-Xavier Jouanin (d gouche)

Ce titre, de niveau IV,
cloture un cursus de
800 heures de formation
théorique et pratique, vali-
dé par un jury de profes-
sionnels. Il est inscrit au
Répertoire national des
certifications profession-
nelles depuis 2008 et valo-
rise ainsi I'image d’excel-
lence de la Région
Auvergne dans le domaine
des soins d'eau. Les dipl6é-
més pranquent différentes
techniques d'hydromode-

lage, de modelage manuel,
d'applications de boue ou
d'algues au sein d'établis-
sements thermaux, de
centres de thalassothéra-
pie, de balnéothérapie, de
remise en forme, ou de
spas. La polyvalence de
cette formation qualifiante
est un atout considérable;
et Prangois-Xavier Jouanin
et Caroline Galland, res-
ponsable de développe-
ment, constatent pour ces

deux promotions un taux
de placement de 89 %,
trois mois aprés la forma-
tion.

Le thermalisme qui re-
présente 70 % des emplois
connait une forte saison-
nalité, mais le marché du
bien-étre est en plein es-
S01.

% Pratique. Hecate Formation,
26-34, ovenue de ja Crotx<Saint-Martin
a Vichy ; Tél, 04.70.97.57.14, Courriel :
contoct@hecote-formation.com
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“ Elles sont une centaine pour assurer le bon

fonctionnement de I'établissement thermal

FORMATION — | v e Thoemes

= : de Royat, le

personnel est a

99 % féminin.

Toutes aux «

petits » soins
des curistes

Elles font tourner
la  boutique !
Certes
l'expression  est
un  peu triviale
mais cest 4
limage du
fondionnem ent
des lieux © o=

T Centres o

e AR USRI, sont hien  les

A 99 % Eminin. EsklelldaVéroniueou Patida et une certaine dautmes jeunes

femmes qui
fevie i e, - Richam BRUNEL

assurent
l'essentiel du fonctionnement les thermes de Royat. Elles sort au nombre de 100 au plus fort de la
saison. De l'accueil aux vestisires, en passant bien sir par les soing, les douches, les bains,
I'application de boue, elles sont partout au contact des curistes, & I'écoute de leurs demandes, de
leurs sttentes. De mi4nars jusqu'au 7 novembre cette année, elles gérent e quatidien des thermes
royatais.

De nouveaux métiers

Qu'elles s'appellent lsilda, Christine, Véronigque, Patricia, Valéne, Egtelle, Véronique, Alexandra,
Brigitte ; gu'elles soient, assistantes de soins therm aux, kinésithérapeute, qualiticienne, hygiéniste,
<« elles ont toutes un travail exigeant. Les rythmes sont importants. C'est un personnel de grande
gualité. Nous avons peu de turnover. Mais aujourd'hui c'est une nouvelle génération qui arrive. »
Certaines ont 30 ans d'andenneté et ont évolué au fil de différentes remises a niveau et formations
dispensées sur place. Des métiers qui ont tous forcément beaucoup changé au gré des nouvelles
normes et protocoles imposés. D'autres métiers totalement nouveaux font leur apparition,
notamment qualiticienne dont l'objectif est d'approcher au plus prés l'excellence sur l'ensemble de
la chaine : tragabilité, cortrdles, verification des procédures. Un secteur porte également sur la
recherche et le développement. Une étude est d'ailleurs actuellement menée avec le CHU pour
compléter l'offre autour de |'arthrose : indication thérapeutique, alim entation, activité gquotidienne.

D ésormais, 'stout indispensable pour toute nouvelle recrue c'est la polyvalence . Estelle, tout juste
30 ans, dipldm ée de Hecate a Vichy, pour la gquatriéme saison & Royat, occupe un poste clé.

Avec a formation elle est en capacité d'assurer tous les soins. A chague poste ses spédfictés et
ses contraintes. ¢ Pour I'application de la boue | il ¥ & beaucoup de manipulation, c'est physigque et
irtense. Aux baignoires, on est souvent courbée » détaille la jeune femme sans se départir de son
soutire. Véronique, dont c'est la cinguigme saison & Royat affiche la méme polyvalence a laguelle
vient s'ajouter son rble de formattice avec l'aide d'intervenants extérieurs, dans les gestes
thérapeutiques et 'hygiéne notamment. Des systémes de tutorat sont également mis en place pour
accompagner les formations. Preuve de reconnaissance et de professionnalisation, Hecate va
décentralizser une formation d'hydrobalnéologue dans les locaux des themmes de Rovyat & padir de
féwier prochain, Cette formation dewait concerner douze personnes. En fin de visite, dans un
couloir, l'une des curistes, interpelle notre guide et lui fait part de sa requéte.

Evaluant la nature du probléme Jean-Jacgques Many lance ; « Adressez-vous & Vivianne de ma part
». ¢ Mais de la part de qui 7 » s'interroge ingénument la curide. « De la part du directeur... » dit
malicieusem ent Jeanjacques Many. Un large sourire vient alors éclairer le visage de |a curiste.

Demain. En chiffres et en couliisses.

pascal.guinard@centrefrance .com

- N
Journal « La Montagne » du 26 Octobre 2015
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La saison s’est terminée par des
remises de médailles aux thermes
de la Ville

FORMATION

La saison se fermine et I'éfablissement thermal va fermer ses portes jusqu'au
mois de mars 2015

Pour clore cete brillante saison de cure, la direction et la SEM, ont procédé a
la remise de neuf diplomes récompensant ainsi les candidates qui ont subi
avec succes les preuves de leur cerificat de qualification professionnelle. a
savoir - Muriel Bonnichon, Laefitia Berthelier, Sylvie Dos Santos Marquez,
Christelle Picaud, Nathalie Garavillon, Séverine Ravet, Valérie Ravet, Christine
Louis, Isabelle Nozi

Derniére année pour Frangois Radigon

Ces diplomes ont &té remis aux lauréates en présence de nombreuses
personnalités (*)

Cefte année, la cure a recu dans ses murs plus de 3.000 curistes. Cette
fréquentation en hausse constante depuis plusieurs années n'est pas le fait du
hasard mais grace au travail d'équipe remarquable qui régne dans
I'établissement entre les différents services.

Le personnel fait preuve d'un grand professionnalisme avec en pius des
qualités humaines indéniables permettant ainsi de pallier fous les incidents qui
peuvent survenir au cours de la saison (pannes temporaires de baignoires.
cadrage des horaires et plannings de certains curistes grincheux et exigeants).

Ces agents travaillent en parfaite collaboration avec 'éguipe de soins
thérapeutiques (kiné, médecins...), les agents administratifs, I'équipe de
direction, les agenis d'entretien

Des travaux réalisés pour
I'accessibilité

Cette équipe est managée par son dynamique président, Francois Radigon qui
a, pour terminer sa mandature de président. restruciuré le fonctionnement de
I'établissement avec embauche d'un cuisinier trés compétent, répondant ainsi
a la demande de la clientéle

D'autre part, il a également 'uvré efficacement pour la création de deux salles
de consultation médicale pour les curistes au rez-de-chaussée de
Iadministration, parfaitement accessibles pour les futurs curistes 3 mobilité
réduite et ce dés I'an prochain

Avant de clore cetie sympathique cérémonie avec remise de récompenses,
Francois Radigon a annoncé sa retraite de médecin curiste et généraliste 4 la
fin de I'année 2014 (son remplacement a I'étude devrait &tre pourvu
prochainement)

De méme il 3 précisé qu'a partir du mois d'avril 2015, it cesserait ses fonctions
de président de la SEM, car ne possédant plus de mandat d'élu, les statuts de
la société nécessiteront son remplacement.

(*) Etaient présents Francois Radigon, président de la Société d'économie
mixte (SEM), Marinette Lanore. directrice de I'établissement ; M. Jouanin
directeur de I'Hecate Formation et sa collégue. Caroline Gallard ; 1a
représentante du jury des thermes de Néris-les-Bains, Bruno Papineau, maire
d'Evaux-les-Bains ; Gilles Boussageon, membre du conseil d"administration

Jean-Marc Duron

Journal « La Montagne » (édition Limousin) du 15 Novembre 2014
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Trente-quatre hydrobalneologues diplomés

Le centre Hecate Formation
de Vichy o remis le titre
d'hydrobalnéologue aux
étudionts des deux promo-
tions 2013-2014.

Les sept diplomés de la
promotion Jacques-
Guillaume-Lacoste (*) ont
commencé la formation
en septembre ; les vingt-
sept de la promotion René
Quinton (*) en novembre.

Ce titre de niveau IV clot
un cursus de 800 heures
de formation théorique et
pratique, validé par un
jury de professionnels.

« Le marché de I"hydro-
thérapie et du bien-étre
poursuit son développe-
ment malgré la crise, et les
services proposés aux
clients deviennent de plus
en plus complexes, indi-
que Frangois-Xavier Joua-
nin, directeur responsable

des formations. Nos for-
mations qualifiantes sont
reconnues pour leur quali-
té et répondent a cette
demande. »

Le Conseil régional
d'Auvergne et le Fonds so-
cial européen ont financé,

sont revenus @

cefte année encore, la for-
mation de douze stagiai-
res. A l'issue de cette for-
mation, les diplomés
pratiquent différentes
techniques d’hydromode-
lage, de modelage manuel,
d'applications de boue ou

d'algues, au sein d'établis-
sements thermaux, de
centres de thalassothéra-
pie, de balnéothérapie, de
remise en forme ou de
spas.

Frangois-Xavier Jouanin
et Caroline Galland, res-
ponsable de développe-
ment, ont annoncé plus
de 78 % de placement
pour les 34 stagiaires de
2013-2014, trois mois
apres leur formation. ®

(*) Jacques Guillaume-Lacoste
était un visionnaire qui a su faire
naitre la station thermale de La
Bourboule, au XIX* siecle. René
Quinton a démontré, en 1866, la
similitude entre le plasma et
I'gau de mer et I'importance des
oligo-éléments ; il a ouvert le pre-

mier dispensaire marin  Paris en
1907.

e -

P Pratique. Hecate Formation,
26-34, avenue de la Croix-Saint-Martin
a Vichy ; Tél. 04.70.97,57.14. Courriel :
contact@hecote-formation.com
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Le CQP, une qualification
reconnue pour les agents thermaux

Pour la 1" fois en Auver-
gne, a é1é mise en place
une formation « agent
thermal » donnant acces a
un certificat de qualifica-
tion professionnelle
(CQP). Cette initiative, ap-
parue en 2011, fait suite a
un constat, comme le sou-
ligne Christian Corne, di-
recteur de Thermauver-
gne. Longtemps, « la
formation des agents ther-

| maux s'est faite “sur le

tas” ; la qualité des soins

| n'est pas mise en cause,
| mais les informations re-
| cueillies auprés de la
| clientéle des thermes lais-
| sent apparaitre des diffi-

cultés dans le dialogue et
I'obtention d'informations
sur les soins prodigués par
les agents ».

Cette formation a préci-
sément pour but de « ren-
forcer leur professionna-
lisme, leurs compétences
et leur crédibilité ». Ce di-
plome est « un signe de

I'engagement de la profes-
sion dans la qualification

de nouveaux agents ».

Les stations thermales
I'ont bien compris puis-
qu'elles sont partie pre-
nante en se chargeant, en-
tre autres, de la formation
pratique. Le centre Hecate
de Vichy a été choisi pour
mettre en ceuvre régiona-
lement cette action. Et
c’est son directeur Fran-
gois-Xavier Jouanin qui a
remis les diplémes dans
les locaux de Thermauver-
gne. Huit stagiaires sur
neuf, issus de cette pre-
miére promotion baptisée
« Saint-Mart » ont regu le
précieux sésame,

A noter également que
sept salariées d’établisse-
ments de la région ont été
accompagnées par Hecate
et certifiées grace a la vali-
dation des acquis de l'ex-
périence (VAE), m

(*) Elaboré par la commission
nationale paritaire de I'emplol et
la formation professionnelle du
thermalisme (CPNE-FP), ce dis-
positif est soutenu par Thermau-
vergne et les Agefos PME Auver-

goe, Ce dipltme est reconnu par
I'Etat.

LOCAUX DE THERMAUVERGNE. Remise du nouvegu diplome

Weni ierma IUX STAduaires

J"h-‘.‘ ".\I

Journal « La Montagne », édition de Clermont-Volcan du 24 Février
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N” 31 / 7 janvier 2014

PUl ATION BIMENSUELL

L'OFFICIEL THERMALISME THALASSO & SPA

CARTE BLANCHE A :

Francois-Xavier Jouanin,
Directeur de Hecate Formation

e marché de I'hydrothéraple et du blen-étre
poursult son développement malgré la crise et
les sarvices proposas aux clients daeviennent de
plus en plus complets et complexes, C'est dans
ce contexte et pour répondre a une demande
de professionnallsation de plus en plus forte
que Hecate Formation dispense avec rigueur
des formations qualifiantes et certiflantes a

la quallté reconnue, Créd en 1987 et basd,
depuis son origine, a Vichy, le centre Hecate
dispense, depuis 1993, des formations an
direction des établissements thermaux, centres
de Thalassothéraple, spas et instituts de bien-
etre, Cela fait done 20 ans que Hecate eauvre
sans relache ay service des entreprises du
secteur de I'hydrothérapie et du bien-étre par
I'eau, se positionnant ainsl comme 'un des plus
anclens organismes de formation proposant
des qualifications dans ces domalnes, Seul
organisme de formation en France a déllvrer

le Titre d'Hydrobalnédologue de niveau IV

Inserit au Reglstre Natlonal des Certifications
Professionnelles depuls 2008, Hecate
Formation maet, par allleurs, régulldrement

en place des sesslons de formation ou de
Validation des Acquls de I'Expérience au

« C.Q.F Agent Thermal » dont la certification
ast délivrée par la CPNE-FP du thermalisme.
Proposant une mention complémentalre,
Hecate Body Spa Expert, permettant aux
esthéticlennes de se quallfier afin d'accéder

au monde du spa, Hecate poursult, depuls
2009, la formation de « Praticlen de Blen-étre
Daticient Visuel» en partenariat avec le Centre
de Rééducation pour Déficients Visuels de
Clermont-Farrand. Enfin, dans |la perspective
de répondre de maniére toujours plus optimale
aux attentes des entreprises, Hecate s'est aussi
doté, depuis trols ans, d'une nouvelle enseigne
« Terre de formation » dont I'objectit est plus
spacifiquement orlenté en direction des besoins
de qualification des profassionnels en exercice,
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Des certificats ont été décernés
a huit agents des Thermes

A L'HONNEUR. Frederique Briat (a droite), et Caroline Galand,
formatrices, ont remis les diplomes aux huit agents thermaux.

Malgré un contexte diffi-
cile, la direction des Ther-
mes a tenu a recevoir et a
féliciter huit de ses agents
thermaux pour 'obtention
de leurs certificats de qua-
lification professionnelle.

Dans le cadre de la vali-
dation des acquis de I'ex-
périence, ces salariés ont

- bénéficié pendant deux

mois d'un accompagne-
ment par la société Héca-
te, avant de passer devant
un jury de professionnels

du thermalisme, a la fin
du mois de juillet.

Apres délibération de la
commission nationale,
c'est avec un grand plaisir
que Bertrand Bloyer, di-
recteur de la Semett, Fré-
dérique Briat, responsable
des unités de soins, et Ca-
roline Galand, formatrice
a Hécate, ont remis les di-
plomes aux agents ther-
maux. Cette certification
permet ainsi « une vérita-
ble reconnaissance du sa-
voir faire des salariés ». ™

Journal « La Montagne », édition de Montlucon du 20 Décembre 2013
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Un métier porteur

L'institut Hécate délivre le dipldme d’hydrobalnéo-
logue. 85% des eleves ont un emploi dans les 3 mois.

VicHY
Trent&sept éléves de l'institut

Hécate viennent de recevoir

leur diplome « niveau 4 »
d’hydrobalnéologue. Un nom
compliqué pour un meétier trés
spécialise qui ouvre les portes
des centres de thalasso et de ther-
malisme, des spa et des instituts
de bien-€tre. Ces 37 personnes en
formation, essentiellement des
fermmes, ont €té recrutées avec un
niveau bac et ont suivi une for-
mation de six mois. Hécate orga-
nise deux sessions chaque année,
en septembre et en novembre. Les
deux dernieres, baptisées respec-
tivement Borvo, nom du dieu cel-
te des thermes, et Jean-Louis
Breuil, un des fondateurs d'Hé-
cate en 1993,

« Approche compléte »

Ce centre est le seul a délivrer ce
titre certifié depuis 2008, Hécate
recrute dans toute fa France a par-
tic de 18 ans & partit d'un profil
précis: avoir une e dans
le domaine de la santé, de la
beauté ou de la forme, étremobi

le, motivé et avoir un projet pro-
fessionnel défini. Chaque année

Les éléves de I'institut Hécate ont requ leur dipléme d'hydrobalnéologue.

le Consell régional d'Auvergne
accorde un soutien financier @ une
douzaine de candidats sélec-
tionnés sur dossier. Les cours pra-
tiques (douche, jet...) se déroulent
au spa des Célestins tandis que les
cours théoriques et od;:raﬂque «a

seC » (massage, modelage) s'ef-
fecment dans les locaux de la
Galerie du Forum. Le difecteur
Frangois-Xavier Jouanin a rap-
pelé « l'approche trés complete du
métier » fourni grace a la diversi-

té des formateurs - des profes-
sionnels vacataires - allant de
I'esthéticienne d la diététicienne
en passant par l'infirmier, le mas-
seur, le king, l'ostéopathe ou le
medecin... Un engagement qui
permet aux diplomés de trouver
facilement et rapidement du tra-
vail, malgré le contexte actuel,
avec un taux de placement de
85 % au bout de trois mois.
JOELLE FRASNETTI (CLP)

Journal « La semaine de I'Allier » du 15 Novembre 2013
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Allier » Sante

sPECIALITE B Le centre Hecate de Vichy forme des professionnels du thermalisme depuis vingt ans

Des mains au service du bien-étre

Denis Larur
Lol il

vus 'wll peu srrtentif
3 Oscar, Tes stiginbtes de
la formation ¢ hydrobal-
ntalague attnguent un
modeloge suddoin, Oncar, ceat
e petlt nom du squelerte qui
ome chague salle Ju centre He
cute Tormation de Yichy, Un
squitette qul permet aus sta-
whadeow e connaltre ke corps Tie-
main pout mivux b soulager ou

Emmanuel Bowllle, bul, out

biest plus atentl, Cot hydrothe
rapeute et mondteur ¢ technl-
quas de soin est 'un des fopma-
tonrs qui Intervient suprés des
quurunte staginines des deus
: olles lsydrobal

ERERCICE

ftro : agent thermal depitis
1963, ww ention complémen-
talte de speciali on aning

¥

nfalogue.

d'eau et modelages corporels
intitulde Body Spa fixpery, vt

des pesonnes déficientes vi-
suelles ('acquérit différentes
tochniques do deétentn et de
bien-dtre dopt & pratique est
stbapide i Jeur handicap.

(que « Hecate Formation est le
soul urpandsase de foomating e
France & dolivror le tire -
drobainéologoe de nivean 1V
inscelt uu Reglstre national tes

Professionnel en octivité une fortmution de praticien de Ly staglulees travaillent dans  certifications professonnelles oot gy puvofler o peu dov

« Les formatenrs do tous les  bien-#re déficient visel. yne alle des Thermes des D depuis 2000 o | cominmrce, Ja suls lambé par
corpy de métiers sont ded pro-  Depuin povembre 2008, le  mes poar los cours théoriques  « Le marchd de Uhydrothéragle hanard s formation
feaslonnels qui sont en activitd  Centro de réeducation pour 86 st pratiques hoos eau, « Four s et da blen &om poutvait son dé. d'rydroddnemogue Fai 1
& Vextdvieur, C'est impoctunt  Belenty visuels do Clennont.  soine d'ean, nous profl e Japp malged la crise vt et por un matior dem e
pous tous », oxplique Curoline  Fertand fult appel & Hecute potie  des infinstructures de Fespuce e services fn iy clhormn _ bimdw de s persenne. fa
Galiand, responsable dévelop.  mete en place cette formation  balnéo des Célesting, entre  deviennent de plus en plus foit b sothen &
pement chez Hecste f | agdressant spécifig as 1 h CREN lursqu'dl - comphets ot mm;iu- w aRin ot fy reivume Mamade prochars
qul dispense égal nt trols waubirant dun handi- 1y u pas e clients «, souligne  la respansable développe. car il mcherche des garsam.

antres formutions lides au bien-

Casoline Galland qui précisn

ment =

1~ et = o X

DS, Lanlt woile, dans wes focnux de I

du contre Hecate Formuathon de

de Ja §

e S 1
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Des agents toujours plus professionnelles

Une sympathique céré-
monie vient de se dérouler
dans les locaux des ther-
mes, organisée par le per-
sonnel de I'établissement,
pour récompenser sept
agents thermaux qui obte-
nu récemment un' diplo-
me de qualification pro-
fessionnelle. Participaient
a cette réunion le direc-
teur d’Hecate et son assis-
tante Caroline Galland,
Frangois Radigon, prési-
dent de la Sem, Marinette
Lanore, directrice des
thermes, et toute l'équipe
de I'établissement ther-
mal.

Démarche a suivre

La directrice a souhaité
la bienvenue a tous avant
de féliciter les sept réci-
piendaires qui, quelques
minutes plus tard, se ver-
ront décerner leur diplo-
me des mains de M. Joua-
nin, Ce diplome
récompense les qualités
professionnelles, le savoir-
faire dans le thermalisme,
ainsi que la reconnaissan-

LES RECIPIENDAIRES, La remise de diplomes.

ce du métier d’'agent de

soins. Le certificat de qua-
lification professionnelle
mis en place par la bran-
che Thermalisme est enre-
gistré au Registre national
des certifications profes-
sionnelles, donc reconnu
par I’Etat, validant les
compétences des titulai-
res. Aujourd’hui, la méde-
cine thermale a un role
important a jouer dans le
systeme de santé et la
qualification des person-

nels en fait partie par une

prise en charge individuel-
le du patient. Pour I'ob-
tention de ce certificat, les
agents de soins ont été ac-

compagnés par Hecate

Formation basée a Vichy,
représenté aujourd’hui par
son directeur M. Jouanin
et son assistance Caroline

'Galland Le souhait de la

dlrectrlce réside dans le

fait que d'autres ‘agents.

suivront cette démarche. =

Anne-Marie Blanchon :-
28 ans d'ancienneté ; Pas-
cale Bigoret : 15 ans d'an-
cienneté ; Sylvie Brun Gar-
cia : 15 ans d'ancienneté ;
Maryline Cueille : 15 ans
d'ancienneté ; Annie Ma-
tely : 14 ans d'ancienneté ;
Arlette Michard : 2 ans
d'ancienneté ; Fabienne
Vergne : 17 ans'd'ancien-
nete (absente ce jour-lo)

G e s

b e e
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« Avec mon handicap, rovaillr a toujours é¢6 un combat

Audrey Forbeaux faisait partie
des vingt-cing candidats sélec-
fionnés pour le Handicafé.

Mais fa Vichyssoise de 36 ans a
finalement laissé sa place, car
elle vient juste de trouver un
emploi 2 temps partiel dans un
spa du Puy-de-Dome qui I'a
déja accueillie en stage, lors de
la formation de praticien bien-
étre qu'elle a suivie a Hecate
Formation, & Vichy ; « Cette for-
mation est spécifiquement dé-
diée et adaptée aux déficients
visuels. Le métier équivaut & ce-

lui de spa praticien. Il est en |

cours de reconnaissance par le
ministére du Travail .

T T A M e et e e o g SRS A0 HE OO

Du coup, Audrey Forbeaux a
mis & profit la rencontre pour
présenter aux entreprises parti-
cipantes le amma. Cette techni-
que de bien-étre, héritée de lart
| ancestral japonais, se pratique
. habillé, sur une chaise ergono-
mique, en une vingtaine de mi-
nutes maximum. « Un moment
de détente express » qu'elle sou-
haite justement proposer aux
entreprises, en plus de son pos-
te & temps partiel : « Je pewx in-
| tervenir au sein des locaux et
sur des événements ponctuels,
' avec cette technique qui répond
aux besains des salariés stressés
et aux attentes des patrons qui

comptent sur |'efficacité de
leurs équipes au travail ».

Aprés avoir renoncé a devenir
professeur des écoles et assuré
divers contrats dans différents
secteurs, Audrey Forbeaux esti-
me qu'un emploi dans le bien-
Etre sera bénéfique, aussi, pour
elle : « Avec mon handicap, tra-
vailler a toujours été un combt.
L4, quel que soit mon avenir vi-
stiel, je sais que ca naura pas de
conséquence sur mon métier.
C'est encourageant, surtout vu
les difficultés actuelles 2 trouver
un emploi ».

& Pratique. Faneigraments sr e e
mweudreorbeonc ou oy 06.60.534765.
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SEMAINE DE L'EMPLOI DES HANDICAPES M Virginie Bresson propose depuis un an soins esthétiques et modelages

Non-voyante elle monte son entreprise

A l'occasion de lo Semaine
pour I'emploi des
personnes handicapées,
rencontre avec Virginie
Bresson, non-voyante et
praticienne bien-étre a
son compte.

Véronique Locoste-Mattey

Veronue et centreionce com

irginie Bresson a déja

parcouru un bon bout de

chemin. Cette non-

voyante de 38 ans & mon-
té il y @ un an sa propre entre-
prise : au rez-de-chaussée de sa
maison. du jeudi au samedi, elle
propose modelages et soins es-
thétiques {amincissant, raffer-
missant, gommages), L'aboutis-
sement de onze mois d'une
formation, réservée aux mal-
voyants et non-voyants, au spa
des Célestins a Vichy,

«Il n'y a pas
deregard au niveau
de la nudité»

Quand d'autres sont allés en-
suite travailler en instituts, Vir-
ginie a décidé de s'installer a
son compte, de réserver fa pidce
du bas de la maison qu'elle oc-
cupe depuis trois sans & ses
clients, avec salle de bain et toi-
lettes. Le lieu est zen, parfum |
d'ambiance et musique douce.

Virginie masse autant d’hom-
mes que de femmes. « Pour eux,

c'est peut-étre plus discret », Et |

sa condition de non-voyante (de
naissance ; elle distingue juste
le jour et la nuit) peut dans son
cas étre un avantage : « Les gens
pensent que 'on a le toucher
plus développé et il n'y a pas de
regard au niveau de la nudité,
pas d'appréhension ».

RELAXATION. Du ommo o8

PHOTO PEARE COUDN

|

| En Auvergne comme partout en
| France, la Semaine pour F'emploi
| des personnes handicopées va se
| matérialiser par diverses actions.
A Clermont, un « handicafé@® »
réunira des demandeurs d’em-
| ploi (sur invitation) et des re-
| cruteurs; le 14 novembre en fin
de matinée, un « tifo », anima-
tion visuelle, est prévu place de
Jaude, couplé avec une opéra-
tion « porteurs de paroles pour
encourager le citoyen a s'expri-

$is pour relacher les

tensions, parmi d'outres moga

mer », Des « Cafés des réussi-
tes » seront organisés a
Clermont-Ferrand (sur le théme
« jeune et handicapé : double
handicap ? » le 14 novembre &
18 heures a I'association Paren-
thése, rue de Serbie) et un autre
la veille & Moulins, Le centre de
réadaptation professionnel
(CRP) de Saint-Amant-Tallende
ouvrira quant a lui ses portes du
domaine du Marand le 15 no-
vembre,

ue propesa Virgine

Laccent mis sur les études et I'insertion des jeunes handicapés |

Globalement, cette semaine
souhaite « faire un focus sur les
jeunes », face a un certain nom-
bre de constats ; « La scolarisa-
tion des enfants handicapés re-
léve du parcours du |
combattant «; « Faccds aux étu-
des supérieures est extréme-
ment limité o} « la possibilité de

vivre comme les autres est |

complexe compte tenu du man-
que d'accessibilité aux trans-
ports, au logement, & Ja culture,
au sport, #

« Ce n'est pas un spa; je n'al
pas les mémes équipements »,
ajoute-t-elle, hucide. La concur-
rence est rude. o Nous sommes
nombreux. Le plus dur, c'est de
se faire connaitre »,

Des amis l'ont aidée & monter
son site Internet, le bouche-a-
oreille fonctionne... et ses collé-
gues viennent chez elle. Car Vir-
ginie continue d'étre salariée.
Fonctionnaire territoriale {apres
un bac maths et littérature au
lycée Jeanne-d'Arc @ Clermont-
Ferrand, elle est titulaire d'une
licence d'histoire et d'une -
ce d'administration publique)
elle passe 60 % de son temps au
Conseil régional ol elle assure
des taches de secrétariat, d'ac-
cueil téléphonique et physique
« Ca reste limité. Le poste n'est
pas au niveau de mon dipld-
me », regrette-t-elle, Accompa-
gnée de « Banjo », son chien
guide, efle se rend compte quo-
tidiennement des difficultés que
lui pese son handicap. « On de-
vient vite dépendant. Je regois
encore beaucoup de courrier
papier ! »

A lo mode
dans Fentreprise
A terme, Virginie espére pou-
voir vivre du métier qu'elle a
choisi. « J'ai fait un stage de
deux mois en maison de retral-
| te, avee des gens qul avaient
Alzheimer. Ils avaient un con-
tact formidable avec "Banjo”,
c'est un bon outil de média-
tion ». Parmi ses prestations,
i Virginie propose aussi des mas-
| sages assis, d'une durée de
, quinze & vingt minutes. « Clest &
| ]a mode dans les entreprises »,
| Elle espire développer le cré-
| neau, Et propager le bien-étre
| autour d'elle. »

B Protique, wiwbrsscotion-eetr |
304, rue Sebly & Clerment ; 18
0685862561
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DIPLOMES MLes futurs hydrobalnéologues ont recu leurs diplomes

Le bien-étre est leur priorite

Les étudiants hydrobainéo-
logues ont recu leurs titres,
lundi soir, en présence des
officiels, accompagnés de
Frangois-Xavier Jouanin, di-
recteur du groupe Hecate
Formation, et de Mme La-
nore, présidente du jury et
directrice de I'établisse-
ment thermal d’Evaux-les-
Bains.

Sur un total de 27 éléves
ayant suivi la session 2012
chez Hécate-Formation,
23 ont été titrés. La forma-
tion a duré 800 heures
étalées sur six mois. Son
épilogue est marqué par
I'obtention du titre de ni-
veau IV d’hydrobalnéolo-

gue.

« Ca nous procure un

petit coté zen »

La pratique et la maitrise
des différentes techniques
d’hydromodelage, de mo-
delage manuel, d'applica-
tion de boue et d'algues,
couplées avec de solides
acquis en anatomie et

TITRES, Les 23 nouveaux hydrobalnéologues en présence des officiels. PHOTO RAPHAELLE GIGOT

physiologie du corps hu-
main, permettent aux
nouveaux diplomés de tra-
vailler dans les métiers de
la thalasso, de la balnéo-
thérapie, dans des spas et
établissements thermaux
et instituts de bien-étre.

Pour Catherine, 47 ans,
ancienne secrétaire médi-

cale a Vichy, « c’est une
formation trés intéressan-
te. Etant sans emploi, j'ai
choisi de m'orienter dans
cette branche et je ne le
regrette pas. Apporter le
bien étre aux gens est plai-
sant et nous procure un
petit coté zen. Avec mon
titre d’hydrobalnéologue,

j'ai pu trouver du travail
facilement et j'ai l'inten-
tion de créer mon propre
spa au Mayet-de-Monta-
gne. »

Catherine n'est pas un cas
isolé. A I'issue de la for-
mation, 80 % des diplo-
més trouvent du travail,

dans la France entitre. ®
Marie-Alexio Crétoud
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W AUVERGNE > PUY-DE-DOME > CLERMONT-FERRAND

Rue sainte-rose : Sept malvoyants
formés pour devenir praticiens

?) Centreranse

C’est une formation unique en France. Le Centre de rééducation
pour déficients visuels vient de procéder a la remise du diplome
de praticien bien-étre a 7 malvoyants.

Par I'entremise de son directeur Amaud Grégoire, le Centre de rééducation
pour déficients visuels (CRDV) vient de procéder a la remise du diplome de
praticien bien-étre a 7 des 8 malvoyants ou non- voyants inscrits a cette
formation. Une réussite scolaire remarquable qui semble porteuse d'une
intégration rapide dans le monde du travail

Depuis 2009

Lancée en 2009 avec le concours de la société Hécate, spécialiste dans
I'apprentissage des disciplines liées a I'hydrobalnéologie et aux techniques du
bien-étre, cette formation unique en France permet d'obtenir un certificat que
le CRDV espére voir devenir titre professionnel a part entiére dés la promotion
2012.

Les titulaires postulent a des emplois de techniciens de soins auprés des
instituts de beauté, des établissements thermaux. des spas ou des centres de
thalassothérapie.

La scolarité se déroule sur
une durée de 11 mois,
ponctuée de 3 mois de stage
en entreprise. Caroline
Galland, responsable
formation a Hécate, se

Journal « La Montagne » du 24 Octobre 2011

montre particuliérement
satisfaite de l'implication
dont le groupe a fait preuve.

Elle a qualifié cette session
« d'enthousiasmante et
gratifiante pour I'equipe des
formateurs », qui a d'ailleurs
beaucoup appris de ce
public.

Les récipiendaires ne cachent cependant pas la difficulté de I'entreprise. Pour
des déficients visuels, l'acquisition de ce nouveau métier demande une
concentration de chaque instant. Mais tous estiment que le jeu en vaut Ia
chandelle puisqu'ils sortent de I'école avec une vraie compétence, qu'ils vont
pouvoir valoriser sur le marché du travail

Une démarche qui ne sera pas nécessaire pour certains d'entre eux, & qui un
emploi a été proposé a l'issue du stage

Contact. Centre de rééducation pour déficients visuels, 30, rue Saint-Rose, tél.
04.73.31.80.00.
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Auvergne 3 Actualite

CLERMONT-FERRAND B Fédération des aveugles et handicapés visuels

La basse vision aura son centre

Le congrés de la Fédération
des aveugles se tient depuis
hier, a Clermont. L'occasion
de présenter le futur centre
de basse vision qui ouvrira
ses portes en septembre.

uand le handicap vi-
suel modéré ou sé-
vére ne peut étre
amélioré par un mé-
dicament, des lunettes...
on parle de basse vision.
Un probléme qui requiert
une prise en charge spéci-
fique. Jusque-la, il existait
trés peu de centres de
basse vision en France. Le
plus proche se trouvant a
Saint-Etienne, puis Paris,

A partir de septembre
prochain, un centre de ce
type devrait ouvrir ses
portes dans la capitale ré-
gionale, un des berceaux
de l'ophtalmologie moder-
ne. Une bonne nouvelle
annoncée, hier, lors du
congrés de la Faf (Fédéra-
tion des aveugles de Fran-
ce), organisé au Polydéme,
par la Faf Auvergne Gaipar
que préside Daniel Jac-
quet.

Ce centre, projet parte-
narial & l'initiative du Cen-
tre régional pour défi-
cients visuels que préside
Arnaud Grégoire, ac-
cueillera les personnes en-

POLYDOME. Une cinguantaing de personnes ont pris port, hier, au congrés. PHOTC PASCAL CHAREYRON

voyées par leur ophtalmo-
logue, Elles seront prises
en charge par une équipe
pluridisciplinaire compo-
sée d'ophtalmologues, or-
thoptistes, psychologues,
assistantes sociales...

« 1l s'agit d'accompagner
les personnes malvoyantes
et les aider a dépasser les
conséquences de la mala-
die, a améliorer leur quoti-
dien, a étre plus indépen-
dante... », souligne Eliane
Bassot, administratrice de

la Faf. D’autre part, le con-
grés a donné l'occasion de
parler des femmes, qui
connaissent souvent des
problemes spécifiques,
notamment en termes de
formation et d’emploi. En
ce sens, le centre Hecate a
présenté I'une de ses nou-
velles formations : « Prati-
cien de bien-étre », Acces-
sible aux personnes
malvoyantes, la premiére
session vient de se termi-
ner et s'est soldée par un

emploi pour chacun des
participants.

Aujourd'hui, la thémati-
que de la personne dgée
sera placée au ceeur des
débats : du maintien a do-
micile A 'entrée en Ehpad,
la bien-traitance et la
création d'un service Spé-
cialisé pour les personnes
malvoyantes atteintes de
la maladie d’Alzheimer. =

Pratique. Pour plus
d'informotions : www.galpar.osso.fr

Ak
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HECATE : LA FORMATION BIEN-ETRE, SANTE, FORME

H écate est le seul orga-
nisme de formation en

France 2 délivrer le titre
d’Hydrobalnéologue certi-
fié par I'Etat de niveauIV. Ce
titre est accessible en for-
mation continue (pro-
chaine session prévue du 5
aofit 2011 au 18 janvier
2012) ou par la validation
des acquis de 'expérience
(VAE).

Hécate dispense aussi des forma-
tions en direction des établisse-
ments thermaux, des spas et des
centres de thalassothérapie. Il
propose également des séances
d’initiation a I'anatomie et aux
modelages détente (notamment le
week-end) destinés aux particu-
liers, 2 ne pas confondre avec les
massages, réservés aux kinésithé-
rapeutes.

Bénéficiantd'un plateau technique
d’exception, celui du Vichy Ther-

HECATE - FormATION

VICHY

mal Spa « Les Célestins », I'un des
plus grands centres Forme-Beauté-
Santé européen, Hécate affirme
son ambition de répondre de
maniére optimale aux attentes de
ses clients. ¥

HECATE FORMATION

26-34, avenue de la Croix-Saint-Martin
03200 Vichy - 04 7097 57 14
www.hecate-formation.com

Abb

Journal « Nouvel Observateur » de Mars 2011
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APPRENTISSAGE B Du Spa Les Célestins au salon Autonomic a Paris

Les déficients visuels formes au bien-etre

Les stagiaires de la premié-
re promotion Praticien
bien-étre, tous déficients vi-
suels, sont rentrés a Vichy.
Ils avaient quitté mo-
mentanément les locaux
du Spa Les Célestins, ol
ils suivent leur apprentis-
sage depuis novem-
bre 2009, pour participer
au salon Autonomic, a Pa-
ris Expo. Leur présence la-
bas a été particulierement
remarquée. Le public
nombreux s'est pressé sur
leur stand pour s'informer
et bénéficier de leurs tech-
niques de relaxation.

STAND. Les futurs proticiens bien-étre ont montre plusieurs
techniques de relaxation lors du solon parisien

Ces stagiaires sont ratta-
chés au Centre de réédu-
cation pour déficients vi-

suels de Clermont, qui
travaille en collaboration
avec l'organisme Hecate

Formation de Vichy. Leur
formation, initiée par la
fondation 'Occitane et la
Fagerh (réseau coordonné
d'organismes gestionnai-
res et d'établissements de
rééducation profession-
nelle, ouverts aux person-
nes en situation de handi-
cap), est innovante. Elle
s'adresse spécifiquement
aux personnes déficientes
visuelles, se déroule sur
une durée de 1.470 heures
et bénéficie de la partici-
pation financiére du Con-
seil régional et de I'Agefi-
ph. =
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HECATE

29 HYDROBALNEOLOGUES DIPLOMES

Né en 1987, Hécate, organisme de forma-
tion, assure également de nombreuses
missions de recrutement et de conseil
aupres des entreprises. Installé au Parc
d’activités de la Croix Saint-Martin, Hécate
forme, depuis 16 ans, des hydrobalnéo-
logues. Ce diplome, que le centre est seul a
délivrer en France, a obtenu en 2008 la
certification professionnelle de niveau IV.
Début novembre, une premiére promotion
de 29 étudiants recevait ce diplome certi-
fié, au terme de 800 heures de formation,

dont 154 d’application en entreprise. Ces
tout nouveaux hydrobalnéologues peuvent
désormais exercer dans les établissements
thermaux, de thalasso ou de remise en
forme, les spas, en milieu hospitalier ou
dans les centres de rééducation fonction-
nelle. Trois mois aprés la fin de la formation,
plus de 66 % des stagiaires avaient trouvé
un travail.

www.hecate-formation.com

SERVICE PERSONNEL RECOMPENSE

Installée depuis 2008 au pdle d’entreprises
I"’Atrium avenue de Gramont, la’société Ser-
vice Personnel vient de recevoir le trophée
“Espoir de la Franchise” décerné par I'IREF
(fédération des réseaux européens de
franchise). Service Personnel, spécialisée
dans la conciergerie d'entreprises, compte
environ trente agences en France. A Vichy,
les salariés d’'une trentaine d’entreprises
clientes ont déja testé le “Service Person-
nel”. Car c’est bien de cela qu'il s'agit. Vous
étes salarié d’une entreprise et une fois ins-
tallé a votre poste de travail, vous étes
concentré et libéré de tous les petits tracas
du quotidien : récupérer votre pressing,
faire garder votre enfant ce soir, déposer
votre véhicule pour le contréle technique

Journal « C’est a Vichy » - Décembre 2009
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Hecate Formation ///

Reconnaissance
nationale unique

B Allier tient une place d'excellence dans I'hydrothérapie. Avec Hecate formation, 4 Vichy, il
L est méme le seul département a proposer un titre d’hydrobalnéologue de niveau IV inscrit
au Registre national des certifications professionnelles. Il reconnait le professionnalisme du
personnel travaillant dans les stations thermales
mais aussi dans les centres de thalassothérapie,
des spas et des centres de bien-étre. Ce parcours
bénéficie du soutien de la Région Auvergne et de la
participation du Fonds social européen. En plus de
cette formation, Hecate va développer la Validation
des acquis de l'expérience (VAE) suite 2 une pre-
miére expérience réussie au printemps dernier
aux thermes de Plombiéres-les-Bains (Vosges). Par
ailleurs, le centre, dans le cadre de sa démarche
« Adapt'action », travaille actuellement a I'élabo-
ration d'une nouvelle formation avec le Centre de
rééducation pour déficients visuels de Clermont-
Ferrand. Avec ses 1 470 heures, elle permettra aux
stagiaires souffrant d'un tel handicap d’acquérir les
techniques de détente et de relaxation nécessaires 2
I'exercice d'un métier valorisant leurs aptitudes. #

@ En savoir plus

Hecate formation, 26-34, av. de la Croix
Saint-Martin, 03200 Vichy, tél. 04 70 97 57 14
ou 04 70 58 48 10 - www.hecate-formation.com

Reflets d’Allier — Décembre 2009
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Compagnie thermale :
cing personnes valident leurs acquis

Cest dans le cadre de la
validation des acquis de
I'expérience que cing
employées des Thermes
plombinoises, plus précisé-
ment du centre de remise en
forme Calodaé, passaient les
épreuves visant a décrocher
le dipiome d'hydrobalnéolo-
gue voila quelques jours. Ce
titre, délivré par l'organisme
Hécate-Formation de Vichy,
est le seul de ce niveau ins-
crit au registre national des
certifications professionnelles
et vise a reconnaitre le pro-
fessionnalisme des person-
nels travaillant dans le cadre
du thermalisme, de la thalas-
sothérapie, des spas ou des
centres de bien-étre. |l atteste
des connaissances, d'un
savoir-faire et d'un savoir-étre
des titulaires dans le domaine
de I'hydrothérapie, des soins
de confort et de bien-étre.

Ainsi, quatre examinateurs
représentant la profession et
l'organisme certificateur
Hécate avaient fait le dépla-
cement de Ja région
Auvergne pour juger de leurs
connaissances en la matiére.
Aprés un_ entretien avec le
jury, les postulantes ont
démontré leurs compétences
en pratique et deux dentre

Cinq postulantes au titre d‘hydrobalnéologqu ont validé leurs acquis professionnels dernié-

rement,

elles se voyaient remettre le
précieux dipldme, symbole
d'un travail commencé en
octobre 2008. Les trois
autres, qui ont passé avec
succés trois épreuves sur
quatre, devraient aboutir

dans les mois qui viennent et
obtenir a leur tour le dipléome
d’hydrobainéologue

La cité thermale plombi-
noise devient ainsi la pre-
miére station thermale vos-
gienne a valoriser la qualifica-

tion de son personnel par un
titre reconnu au plan national,
un gage de sérieux pour les
clients, curistes el touristes
qui fréquentent ses établisse-
ments de cure hydrominé-
rale

Journal « Vosges Matin » du 23 Juin 2009
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NERIS I.ES BAINS

V|S|te de staglcures en hydrobalneologle

L'organisme de forma-
tion HECATE est venu,
comme chaque année, fai-
re connaitre 1'établisse-
ment thermal 2 ses sta-
giaires,

Cet institut propose, de-
puis 1993, une formation
d'hydrobalnéologie de
800 heures qui permet 2
une trentaine de person-
nes d'étre qualifiées dans
le domaine thermal.

Ce programme complet
dispense aussi bien des
techniques de soins ther-
maux et de relaxation
comme les modelages ca-
liforniens, I'ayur-védique,
ou bien encore de |'anato-
mie, de l'ergonomie ou de
la communication.

L'Auvergne est la seule
région de France a former
au titre professionnel
d'hydrobalnéologue de ni-

DECOUVERTE. Les stogiaires ont visité les thermes sous lo conduite de Corine Do Costa.

veau 4 depuis le 1% juillet
2008, avec possibilité de
passer une validation des
acquis pour toutes les per-
sonnes qui, dans ce do-

maine, souhaitent faire re-
connaitre leurs
connaissances.
L'établissement thermal,
quant 2 lui, ouvrira ses

portes lundi 6 avril jus- |
qu'au 31 octobre pour les
cures thermales et jus-
gu'au 7 novembre pour
I'espace bien étre, 1

Journal « La Montagne » du 09 Mars 2009
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Lo monde du thermalisme tra-
ditlonnel o connu cas dernidres
onndes de considérables  évo-
lutions e ou succds de lo
tholossothérople. In effet, ou
traditionnel thermolisme mbdi-
col viennent désormaois s'ajou-
tor dos activités de « romise en
forme », ovec une véritoble no-
tion de bien &tre dons le domal-
no des «spas s en particuller,
Ces modificotions dimportance
ont indvitnblement indults de
nouvellos  porspectives  pour
los métiors ot les formations de
"wdrobalndologle.
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